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EDITAL DE CONCURSO PL'JNBLICO N° 01/2009
PREENCHIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO DE RE SERVA

A COMPANHIA DE INFORMATICA DO PARANA - CELEPAR, Pessoa Juridica de Direito Privado,
Sociedade de Economia Mista, com participagcdo acionaria majoritaria do Governo do Estado do Parana,
criada por autorizacdo da Lei n® 4.945 de 31 de outubro de 1964, inscrita no CNPJ sob o n°
76.545.011/0001-19, com endereco a Rua Mateus Leme, 1561, nesta capital, no uso de suas atribuicées
legais e tendo em vista a autorizagdo governamental exarada no protocolo n® 9.706.483-0/08, resolve
divulgar a abertura das inscrigGes e estabelecer normas para a realizagdo do Concurso Publico destinado a
selecionar candidatos para o provimento de 41 (quarenta e uma) vagas previstas no anexo | deste Edital,
no ambito do Estado do Parana.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico sera regido por este Edital e executado pela Coordenadoria de Processos
Seletivos da Universidade Estadual de Londrina - Cops/UEL, visando ao provimento gradual de
vagas do Quadro de Pessoal da CELEPAR, para as seguintes fun¢des/especialidades:

Analista de Informatica Junior / Desenvolvimento de Sistemas
Analista Organizacional Pleno / LicitacBes

Engenheiro Pleno / Elétrica ou Eletronica

Engenheiro Pleno / Redes

Engenheiro Pleno / Telecomunicacdes

Técnico Assistente / Servigos de Processamento

Técnico Assistente / Teleatendimento (help desk)

Técnico Junior / Redes

Técnico Junior / Eletrotécnica

Técnico Junior / Mecanica

1.2. O Concurso Pulblico consistira da avaliagdo de conhecimentos, mediante a aplicacdo de Prova
Objetiva , de carater eliminatério e classificatério, em conformidade com os contelidos estabelecidos
no anexo Il, deste Edital.

1.3. E de exclusiva responsabilidade do candidato inscrito acompanhar a publicacdo ou divulgacédo dos
atos concernentes ao Concurso Publico, divulgados na Internet, no enderegco eletrdnico
www.cops.uel.br e na Imprensa Oficial do Estado do Parana, por meio do Caderno Suplemento
Concursos Publicos Estaduais, obrigando-se a manter atualizado o enderecgo informado no ato da
inscricdo para fins de contato direto com o candidato, caso necessario.

1.4. As provas serdo realizadas no Municipio de Curitiba , Estado do Parand, no dia 27 de setembro de
2009, na forma prevista no item 8 deste Edital, em locais a serem divulgados mediante Edital
especifico.

15. O prazo de validade do Concurso Publico é de 2 (dois) anos, contados a partir da data de publicacédo
da Resolucdo de Homologacédo do resultado final no Diario Oficial do Estado do Parand, prorrogavel
por uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Companhia de Informética do Parana - CELEPAR.

1.6. Os candidatos classificados e ndo convocados as vagas ofertadas por meio deste Edital, integrardo
cadastro de reserva, pelo periodo de validade do Concurso Publico. Entende-se por cadastro de
reserva o contingente de candidatos habilitados passiveis de convocagéo pela CELEPAR, de acordo
com critérios de necessidade, conveniéncia e oportunidade.
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Podera ser atribuido atendimento especial para a realizacao das provas, ao candidato que o solicitar,
desde que justificada a necessidade desse tratamento especial, cuja solicitagdo devera ser efetuada
até o dia 3 de setembro de 2009 .

A solicitagdo de condi¢cdes especiais para realizacdo das provas sera atendida obedecendo a
critérios de viabilidade e de razoabilidade, mediante apreciacdo da coordenacdo do Concurso
Publico.

Todos os candidatos aprovados e selecionados no Concurso Puablico serdo contratados, conforme a
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, por um periodo experimental de 90 (noventa) dias (Art.
443, § 2°, alinea “c” da CLT). Ao final deste periodo sera efetuada avaliagdo de desempenho do
candidato com a finalidade de determinar sua efetivacao.

1.9.1. A carga horéaria de trabalho sera aquela especificada para cada funcdo (anexo 1), com
direitos, vantagens e obrigacbes especificadas no Plano de Carreiras e Salarios da
CELEPAR, na CLT, na legislacdo do FGTS e da Previdéncia Social e Programa de
Beneficios que constam do Acordo Coletivo de Trabalho celebrado entre a CELEPAR e o
Sindicato dos Empregados em Empresas de Processamento de Dados do Parana -
SINDPD-PR;

1.9.2. Os descansos semanais ndo serdo obrigatoriamente aos domingos, dependendo de escala,
preservando-se o direito de que o descanso semanal aconte¢ca no domingo a cada 7
semanas trabalhadas;

1.9.3. Todos os candidatos aprovados deverdo, necessariamente, ter disponibilidade para
mudanca residencial de cidade nos termos do Art. 469.

1.9.4. Os aprovados na funcéo de Técnico Junior / Redes deverao ter disponibilidade para viagens
constantes.

Serda admitida a impugnacdo deste Edital, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua
publicacao, dirigida ao Diretor Presidente da Companhia de Informética do Parana - CELEPAR, Rua
Mateus Leme, 1561, CEP 80530-010, Caixa Postal 15.061, Curitiba, Parana.

DAS FUNGOES, ESPECIALIDADES, LOCAL DA VAGA, N ® DE VAGAS, CARGA HORARIA,
REMUNERAGAO MENSAL, REQUISITOS MINIMOS E DESCRIGAO DAS ATRIBUICOES

A descricdo das funcbes, especialidades, local da vaga, n® de vagas, carga horaria, remuneracg&o
mensal, requisitos minimos, bem como a descri¢cao das atribuicdes, constam no anexo | deste Edital.

REQUISITOS EXIGIDOS PARA A ADMISSAO NAS FUNCOES

Para a admisséo na funcao:
a)ter sido aprovado e classificado no Concurso Publico de que trata este Edital;

b)ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo de direitos
politicos (paragrafo 1° do Art. 12 da Constituicdo Federal e Decretos n® 70.391/72 e n® 70.436/72);

c)ter Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

d)ter idade minima de 18 (dezoito) anos na data da admissao;

e)estar em dia com as obrigacfes eleitorais;

fter Certificado de Reservista ou de dispensa de incorporacéo, se do sexo masculino;

g)ter concluido, até a data da admisséo, em Instituicdo de Ensino reconhecida pelo MEC, o nivel de
escolaridade exigido para o exercicio da funcéo, conforme o disposto no anexo I;

h)apresentar boa condicéo de saude fisica e mental,
i)néo possuir acumulo de cargos na forma prevista na legislacao; e
j)cumprir as determinacdes deste Edital.
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Para a admisséo na funcdo, o candidato devera apresentar a seguinte documentacao:
a)Cédula de Identidade;

b)Certiddo de nascimento ou casamento, conforme o caso;

c)Cadastro de Pessoa Fisica na Receita Federal (CPF);

d)Carteira Nacional de Habilitacdo — Categoria B (para a funcao de Técnico Junior / Redes);
e)Cartdo do PIS/PASEP, se possuir;

f)Certiddo de Nascimento dos filhos menores de 21 anos;

g)Comprovante de endereco atual;

h)Documento que comprova a escolaridade exigida para a funcao, conforme estabelecido no anexo I;
i)Certificado de Reservista ou de dispensa de incorporacdo, se candidato do sexo masculino;
j)Titulo de Eleitor e comprovante de votagdo na ultima eleicao;

k)Declaracéo de que ndo se encontra em situacdo de acumulo ilegal de proventos, fungdes, empregos
e cargos publicos, nos termos do inciso XVI do Art. 37 da Constituicdo Federal e incisos XVI e XVII do
Art. 27 da Constituicdo do Estado do Paran;

l\Declaracéo de bens e valores que integram seu patriménio privado, conforme prescrito no Art. 32 da
Constituicdo do Estado do Parana, no Decreto Estadual n® 4.202 de 30 de maio de 2001, na Lei
Estadual n® 13.047 de 16 de janeiro de 2001 e na Lei n® 8.429 de 02 de junho de 1992;

m)Duas fotografias 3x4, recentes, de frente e iguais;

n)Comprovante de exame médico pré-admissional, atestando aptidéo fisica e mental para o exercicio
das atribui¢Bes da funcéo;

0)Quaisquer outros documentos que se fizerem necessarios, a época da admissao.

Os documentos constantes no item anterior deverdo ser apresentados na forma de fotocépia
autenticada ou mera fotocépia, desde que apresente o original para conferéncia.

A ndo apresentacdo dos documentos comprobatérios ou a falta de comprovacédo de qualquer dos
requisitos exigidos para a admissdo na funcgdo/especialidade, especificados neste Edital, ou
daqueles que vierem a ser estabelecidos em legislacdo superveniente ou que forem considerados
necessarios, impedird a admissdo do candidato e, automatica e consequentemente, implicardo a sua
eliminacdo do Concurso Publico e a nulidade da aprovacdo ou da classificacdo e perda dos efeitos
dela decorrentes, sem prejuizo das sancdes penais aplicaveis.

Verificada a falsidade nos documentos apresentados, sera o candidato eliminado do Concurso
Publico, com nulidade da aprovacgéo ou da classificacdo e dos efeitos decorrentes, sem prejuizo das
sancdes penais aplicaveis.

O candidato aprovado que tiver completado 70 (setenta) anos de idade antes da data designada
para investidura no cargo, ndo podera ser empossado, conforme inciso Il, do § 1° do Art. 35, da
Constituicdo do Estado do Parana.

As admissfes em razao do presente Concurso Publico somente serdo efetivadas ap0s a realizagao
de exame médico pré-admissional.

Os candidatos que forem considerados inaptos quando da realizagdo do exame médico pré-
admissional, ou que néo se sujeitarem a realizacdo do mesmo, seréo eliminados do processo.

Os candidatos aprovados na Prova Objetiva, de acordo com a fungéo/especialidade/local da vaga e
classificados até o limite do nimero de vagas, obedecida rigorosamente a ordem de classificacdo
final do Concurso Publico e na medida das necessidades da CELEPAR, serdo convocados para a
apresentacdo da documentacdo exigida para admissdo, por meio de telegrama e divulgacdo no
endereco eletrbnico www.celepar.pr.gov.br.

E facultado ao candidato, quando da convocac&o, optar pelo chamamento em Ultima oportunidade,
por uma Unica vez, alertando-se, porém, que pode ocorrer o término da validade do Concurso
Publico, sem o seu aproveitamento.

O candidato que, convocado para a admissao, recusar, deixar de assumir a vaga ou nao atender
qualquer pré-requisito deste Edital sera considerado desclassificado do Concurso Publico.

Os candidatos classificados no Concurso Publico comprometem-se a manter atualizado o seu
endereco junto a CELEPAR. A ndo atualizacdo podera gerar prejuizos ao candidato, sem nenhuma
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responsabilidade para a CELEPAR.

3.13. O candidato convocado para a admissdo que deixar de se apresentar no local definido em Edital de
convocacao no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de sua publicacdo sera considerado
desistente e portanto desclassificado do Concurso Publico.

3.14. O candidato que possuir outra funcdo ou emprego em 6rgao da Administracdo Direta ou Indireta,
Autarquias, Empresas Publicas, Sociedades de Economia Mista e FundagGes mantidas pelo Poder
Publico, devera adequar-se ao disposto no Art. 37, incisos XVI e XVII da Constituicdo Federal, antes
de assumir sua fungcéo na CELEPAR.

4. DAS VAGAS PARA PESSOAS PORTADORAS DE NECESSIDADES ESPECIAIS

41. Ao candidato portador de necessidades especiais, amparado pelo Art. 37, inciso VIII da Constituicdo
Federal, pela Lei Estadual n® 15.139, de 31 de maio de 2006 e pelo Decreto Estadual n® 2.508, de 20
de janeiro de 2004, é reservado o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas, dentro do prazo de
validade do Concurso Publico, para as fungbes/especialidades/local de vaga estabelecidas no anexo
| deste Edital, cujas atribuicdes sejam compativeis com a sua deficiéncia, devendo o candidato
observar, no ato da inscricdo, além das condicBes gerais estabelecidas neste Edital, também as
condicdes especiais previstas neste item, para que possa fazer uso das prerrogativas disciplinadas
em lei e neste Edital.

4.2.  Quando a aplicacdo do percentual de reserva a pessoa portadora de necessidades especiais resultar
em numero fracionado, este sera elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, desde que nao
ultrapasse 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas para cada funcdo/especialidade/local da vaga
e para fungbes/especialidades/locais de vaga com ndamero de vagas igual ou superior a 5 (cinco),

43. O percentual de vagas a ser reservado para as funcbes estabelecidas neste Edital & pessoa
portadora de necessidades especiais sera observado ao longo do periodo de validade do Concurso
Publico, inclusive em relacdo as vagas que surgirem ou que forem criadas.

44. E considerada pessoa portadora de necessidades especiais a que se enquadra nas categorias
discriminadas no Art. 34 do Decreto Estadual n® 2.508/04.

45. O candidato portador de necessidades especiais, resguardadas as condicdes especiais previstas no
Decreto Estadual n® 2.508/2004, participara do Concurso Publico em igualdade de condigdes com os
demais candidatos no que se refere ao conteudo, a avaliagdo, aos critérios de aprovacéo, ao horario
e ao local de aplicagdo das provas e a pontuagcdo minima exigida para aprovagdo, conforme Art. 17
da Lei Estadual n® 13.456/02 e Art. 38 da Lei Estadual n® 15.139/06.

46. O candidato que for nomeado na condicdo de pessoa portadora de necessidades especiais ndo
podera arguir ou utilizar essa condicao para pleitear ou justificar mudanca de emprego, relotacéo,
reopcao de vaga, redugcdo de carga horéria, alteracdo de jornada de trabalho, limitagdo de
atribuicBes e assisténcia de terceiros no ambiente do trabalho e para o desempenho das atribuices
da funcao.

4.7. O resultado das inscricbes dos candidatos que se declararam portador de necessidades especiais
ser& divulgado no dia 14 de setembro de 2009 , as 17h, site www.cops.uel.br, juntamente com o
resultado das inscri¢cdes gerais.

4.8. Na hip6tese de nédo existir candidatos inscritos, aprovados ou habilitados para as vagas reservadas a
pessoa portadora de necessidades especiais, as vagas respectivas e remanescentes serdo
ocupadas pelos demais candidatos aprovados e habilitados na lista geral, observada a ordem geral
de classificagéo.

5. DAS VAGAS PARA AFRODESCENDENTES

5.1. Ao candidato afrodescendente, amparado pela Lei Estadual n® 14.274/2003, é reservado 10% (dez
por cento) das vagas, dentro do prazo de validade do Concurso Pulblico, para as
funcdes/especialidades/locais de vaga estabelecidas no anexo | deste Edital, devendo o candidato
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observar, no ato da inscricdo, além das condicBes gerais estabelecidas neste Edital, também as
condicdes especiais previstas neste item, para que possa fazer uso das prerrogativas disciplinadas
em lei e neste Edital.

Quando a aplicacdo do percentual de reserva ao afrodescendente resultar em fracdo igual ou
superior a 0,5 (zero virgula cinco), arredondar-se-a para o nimero inteiro superior ou para 0 humero
inteiro inferior, quando resultar em fragdo menor que 0,5 (zero virgula cinco).

O percentual de vagas reservado ao afrodescendente sera observado ao longo do periodo de
validade do Concurso Publico, inclusive em relacédo as vagas que surgirem ou que forem criadas.

Para efeitos do previsto neste Edital, considera-se afrodescendente aquele que assim se declare
expressamente no momento da inscricao, identificando-se como de cor preta ou parda e como
pertencendo a etnia negra, devendo tal informacéo integrar os registros cadastrais de ingresso de
servidores, conforme o disposto no paragrafo Gnico do Art. 4° da Lei Estadual n® 14.274/03.

O candidato que nao efetuar a inscricdo com observancia do previsto no subitem 5.4 deste Edital
ndo concorrerd as vagas reservadas a candidatos afrodescendentes, mas automaticamente as
vagas de ampla concorréncia.

Se aprovado e classificado dentro do nimero de vagas reservadas, o candidato que se declarou
afrodescendente serd submetido a procedimento para verificacdo da condicdo declarada nos termos
do subitem 5.4 deste Edital, a ser procedida segundo afericdo da cor preta ou parda da pele do
candidato.

Detectada a falsidade na declaracdo a que se refere o subitem 5.4 deste Edital, o candidato sera
eliminado do Concurso Publico, com anulagao de todos os atos e efeitos ja produzidos, se candidato,
e a pena de demiss&o se contratado, conforme previsto no Art. 5° da Lei Estadual n® 14.274/03.

O candidato afrodescendente participard do Concurso Publico em igualdade de condicbes com os
demais candidatos no que se refere ao conteldo, a avaliagdo, aos critérios de aprovacdo, ao horario
e ao local de aplicacdo das provas e as pontuacdes minimas exigidas para aprovagao, conforme
previsto no Art. 2° da Lei Estadual n® 14.274/03.

O candidato quando convocado para a realizacdo da avaliacao a que se refere o subitem 5.6 e ndo
comparecer sera considerado eliminado do Concurso Publico.

DOS PROCEDIMENTOS PARA A INSCRICAO E PAGAMENTO DA TAXA

A inscricdo no Concurso Publico implicara a aceitacao tacita das normas estabelecidas neste Edital e
em outros que forem publicados durante a realizagdo do Concurso Publico, cujas regras, normas,
critérios e condicdes obrigam-se os candidatos a cumprir.

A inscricdo poderd ser efetuada a partir das 17h do dia 10 de agosto de 2009 até as 23h do dia 3 de
setembro de 2009 , somente via Internet, no endereco eletrdnico da Coordenadoria de Processos
Seletivos da Universidade Estadual de Londrina: www.cops.uel.br, em cujo sitio existira um link com
o formuléario destinado a inscricdo que devera ser devidamente preenchido pelo candidato. Ao final
da inscricdo, devera o candidato imprimir o boleto bancério para o pagamento da taxa de inscrigdo.

O candidato devera efetuar inscricdo para uma Unica funcao/especialidade/local da vaga, pois a
Prova Objetiva seréa aplicada simultaneamente para todas as funcdes/especialidades/locais de vaga
previstos neste Edital.

O valor da taxa de inscricdo é de R$ 30,00 (trinta reais) para as fun¢des de nivel médio, R$ 45,00
(quarenta e cinco reais) para as funcdes de nivel médio/técnico e R$ 90,00 (noventa reais) para as
funcbes de nivel superior, cujo pagamento devera ser efetuado até o dia 04 de setembro de 2009 ,
em qualquer agéncia bancaria credenciada, durante o horario regular de atendimento bancario,
mediante a apresentacao do boleto bancéario.

Antes de efetuar o recolhimento da taxa de inscricdo, o candidato deve inteirar-se das regras deste
Edital e certificar-se de que preenche ou preencherd, até a data da convocacao e contratacao, todos
0s requisitos exigidos para a fungéo/especialidade, pois o valor da taxa, uma vez pago, s6 sera
restituido em caso de anulacao plena do Concurso Publico.
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A inscricdo somente serd efetivada apds a confirmagdo do pagamento do valor inerente a taxa de
inscricdo, nao se responsabilizando a Companhia de Informatica do Parana — CELEPAR, ou a
Coordenadoria de Processos Seletivos da UEL — Cops/UEL pelo ndo recebimento da confirmacao
bancaria do recolhimento do valor da taxa de inscri¢ao.

Na hipétese de multiplas inscri¢cdes, serd mantida a Ultima que tiver sido efetivada. Nao serdo aceitas
solicitag6es de mudanca de opc¢éo de funcao/especialidade/local da vaga apos efetivada a inscrigéo,
sendo a opcao de exclusiva responsabilidade do candidato, no ato da inscri¢ao.

Nao sera concedida isengdo ou dispensa, parcial ou integral, do valor da taxa de inscri¢ao.

Apos 05 (cinco) dias Uteis do efetivo pagamento do boleto bancario, o candidato podera
acompanhar, no endereco eletrénico www.cops.uel.br, a situacdo de sua inscricdo, devendo, se
houver alguma divergéncia, entrar em contato com a Coordenadoria de Processos Seletivos — Cops
da Universidade Estadual de Londrina - UEL, Rodovia Celso Garcia Cid, PR 445, km 380, Caixa
Postal 6050, CEP 86051-990, Londrina, Estado do Parana. A relacao geral dos candidatos que
tiveram as inscricdes homologadas sera divulgada no dia 14 de setembro de 2009 , no site
www.cops.uel.br.

O candidato que tiver sua inscricdo indeferida podera interpor recurso dirigido a Coordenadoria de
Processos Seletivos da UEL, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data da divulgacao da
relacdo de candidatos inscritos, observando um dos procedimentos a seguir:

6.11.1.Protocolo do recurso na Divisdo de Protocolo e Comunicacdo da UEL, Rodovia Celso Garcia
Cid, PR 445, km 380, Campus da Universidade Estadual de Londrina, no horario das 8h as 12h e das
14h as 18h, ou

6.11.2.Envio do recurso por meio de correspondéncia SEDEX, aos cuidados da Coordenadoria de
Processos Seletivos da UEL, Rodovia Celso Garcia Cid, PR 445, km 380, Caixa Postal 6050, CEP
86051-990, Londrina, Estado do Parana.

Na hipétese de mero erro material de dados cadastrais digitados incorretamente no ato da inscricédo,
o candidato devera informar quais as alteracdes que devem ser procedidas, mencionando também
os dados que identificam a sua inscricdo, por meio do FAX (43) 3328-4448, aos cuidados da
Coordenadoria de Processos Seletivos da UEL.

Os locais de realizacdo das provas serdo divulgados pela Internet, no endereco eletrbnico
www.cops.uel.br, a partir das 17h do dia 21 de setembro de 2009.

Deve o candidato imprimir o Cartdo de Inscricdo, que estara disponivel no mesmo enderego
eletrdnico www.cops.uel.br, no qual estara indicado o local, o horario e o endereco de realizacédo da
Prova Objetiva, sendo de exclusiva responsabilidade do candidato a obtencdo do Cartdo de Inscricdo
por meio de impressao.

O Cartao de Inscrigdo contém um espago destinado a afixacdo da fotografia e da copia da Cédula de
Identidade do candidato e somente sera valido com a fotografia, que devera ser atual, e copia da
Cédula de Identidade, afixadas.

O Cartao de Inscricdo sera exigido para o ingresso do candidato na sala de prova, ndo podendo ser
substituido por outro documento de identificagcdo, ainda que oficial, observado o subitem 8.5deste
Edital.

Decorridos 5 (cinco) dias da data da publicagdo do Edital de Inscritos, a Coordenadoria de
Processos Seletivos da UEL néo se responsabilizara por inscricdes nao recebidas em decorréncia de
ordem técnica, falhas de comunicacdo, congestionamento de linhas de comunicacdo, bem como
outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

DOS PROCEDIMENTOS ESPECIAIS PARA INSCRICAO APLICAV EIS A PESSOA PORTADORA
DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Além de atender as condi¢des especiais do item 4 e as gerais do item 6, ambos deste Edital, o
candidato que se inscreveu como portador de necessidades especiais deve ainda atender aos
procedimentos previstos neste item, assecuratérios do tratamento especial previsto neste Edital.
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A pessoa portadora de necessidades especiais devera fazer a op¢éo por funcéo/especialidade/local
da vaga no momento da inscrigdo, mediante o preenchimento do Formulario de Inscrigdo, que deve
ser instruido com os seguintes documentos:

a) laudo médico atestando a espécie e 0 grau ou nivel da necessidade especial, com expressa
referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga — CID, bem como a
provavel causa da necessidade especial;

b) requerimento de tratamento diferenciado, se for o caso, indicando as condicdes de que
necessita para a realizacédo das provas;

c) requerimento de tempo adicional de no maximo 1 (uma) hora para a realizacdo das provas, se
for o caso, com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua
necessidade especial.

O candidato portador de necessidades especiais devera declarar essa condicdo ao efetivar sua
inscrigdo, e, até o dia 3 de setembro de 2009 , deverd enviar, obrigatoriamente, a Coordenadoria de
Processos Seletivos da UEL, situada na Rodovia Celso Garcia Cid, PR 445, km 380, Caixa Postal
6050, CEP 86051-990, Londrina, Estado do Parana, por meio de correspondéncia, via SEDEX, o
laudo médico a que se refere a alinea “a” do subitem 7.2 deste Edital.

Os requerimentos referidos nas alineas “b” e “c” do subitem 7.2 deste Edital, deverdo ser
formalizados e instruidos pelo candidato, obrigatoriamente, até o dia 3 de setembro de 2009 , e
serdo analisados e decididos pela Coordenacdo do Concurso Publico, segundo critérios de
viabilidade e razoabilidade.

Os requerimentos referidos nas alineas “b” e “c” do subitem 7.2 deste Edital, deverdo ser
encaminhados a Coordenadoria de Processos Seletivos da UEL, situada na Rodovia Celso Garcia
Cid, PR 445, km 380, Caixa Postal 6050, CEP 86051-990, Londrina, Estado do Parana, por meio de
correspondéncia, via SEDEX. Os requerimentos que ndo forem encaminhados até o dia 3 de
setembro de 2009 , que ndo estiverem devidamente instruidos com os documentos mencionados
nas alineas “b” e “c” do subitem 7.2 ou que tiverem sido enviados por outro meio que ndo a
correspondéncia SEDEX, ndo serdo conhecidos.

O candidato portador de necessidades especiais que ndo realizar a inscricdo de acordo com o
disposto nos subitens 7.2 e 7.5 deste Edital, ndo recebera o atendimento diferenciado previsto na
alinea “b” e nem o atendimento especial previsto na alinea “c”, ambos do subitem 7.2 deste Edital,
ainda que inscrito como pessoa portadora de necessidades especiais, ndo sendo admitida a
interposigdo de recurso nesta hipétese.

Ao efetuar a inscricdo no Concurso Publico como pessoa portadora de necessidades especiais, o
candidato adere as regras deste Edital e automaticamente fica ciente, para todos os efeitos e fins de
Direito, que se aprovado e classificado dentre o niumero de vagas reservadas, sera submetido,
previamente a contratacdo, a procedimento de avaliacdo da sua condicdo de pessoa portadora de
necessidades especiais.

Para inscricdo como pessoa portadora de necessidades especiais, o candidato devera observar, no
momento da inscricdo, os procedimentos especificos previstos no subitem 7.2 deste Edital,
assecuratdrios de tratamento especial a esse grupo, caso contrario ndo concorrerd as vagas
reservadas, mas automaticamente as vagas de ampla concorréncia, e nem tera direito as
prerrogativas asseguradas neste Edital as pessoas portadoras de necessidades especiais.

DAS PROVAS OBJETIVAS

Sera aplicada Prova Objetiva, de carater eliminatorio e classificatorio, abrangendo os contetdos
programaticos constantes do anexo Il deste Edital, sendo as questfées de multipla escolha (a, b, c, d,
e), distribuidas de acordo com o quadro a seguir:
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8.1.1. Para todas as fungBes/especialidades de Nivel Superior:

AREA DE CONHECIMENTO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 5
Conhecimentos Gerais / Atualidades 10
Conhecimentos Especificos da Funcao 25
Total de Questdes 40

8.1.2. Para a funcéo de Técnico Assistente, especialidade Servicos de Processamento:

AREA DE CONHECIMENTO N2 DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 10
Matematica 10
Conhecimentos Gerais / Atualidades 10
Conhecimentos Especificos da Fun¢éo 10
Total de Questdes 40

8.1.3. Para a funcao de Técnico Assistente, especialidade Teleatendimento (help desk):

AREA DE CONHECIMENTO N2 DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 10
Matematica 10
Conhecimentos Gerais / Atualidades 05
Conhecimentos Especificos da Func¢éo 15
Total de Questdes 40

8.1.4. Para a funcéo de Técnico Junior, especialidades Eletrotécnica, Mecanica e Redes:

AREA DE CONHECIMENTO N2 DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 5
Matematica 5
Conhecimentos Gerais 5
Conhecimentos Especificos da Fun¢éo 25
Total de Questdes 40

GOVERNO DO

PARANA

8.2. As provas terdo por base os programas especificos constantes no Anexo Il. E de responsabilidade

do candidato a escolha da bibliografia que entender mais conveniente.
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8.3. A Prova Objetiva sera aplicada no dia 27 de setembro de 2009 , as 14h, nos locais e horarios a
serem divulgados em Edital especifico e no Cartdo de Inscricdo dos candidatos, observados os
subitens 8.5, 8.6 e 8.7 deste Edital.

8.4. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo da Prova Objetiva de
conhecimentos as 13h, obrigatoriamente munido de lapis, borracha e caneta esferografica com tinta
preta, Cartdo de Inscricdo contendo fotografia atual e documento de identificagc&o original.

8.5. O ingresso na sala de provas somente sera permitido ao candidato munido de um dos documentos
abaixo discriminados, apresentando forma legivel e em via original:
| - Cédula de Identidade Civil (RG);
Il - Carteira de identidade fornecida por érgao ou conselho de representacao de classe;

Il - Carteira Nacional de Habilitagdo com fotografia, na forma da Lei n® 9.053/07 — Codigo de
Transito Brasileiro;

IV - Passaporte brasileiro;
V - Certificado de Reservista;

VI - Carteiras de Identificacdo das Forcas Armadas (Aeronautica, Exército ou Marinha);
VIl - Carteira de Identidade de Estrangeiros emitida no Brasil;
VIIl - Carteira Profissional.

8.6. Nao serdo aceitos como documentos de identidade para ingresso na sala de prova: CPF, Certidao
de Nascimento, Titulo Eleitoral, Carteira Nacional de Habilitacdo sem foto, carteira de estudante,
carteira funcional sem valor de identidade, documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

8.7. N&o serad aceita cOpia de documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo de
documento de identidade.

8.8. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas, documentos
de identidade original, por motivo de roubo, furto ou extravio, devera apresentar documento que
ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial expedido, no maximo, ha 90 (noventa) dias, sob
pena de ficar impedido de realizar a prova.

8.9. Nao havera segunda chamada para qualquer uma das provas, seja qual for o motivo da auséncia do
candidato, nem serao aplicadas provas em locais ou horarios diversos dos estipulados no Cartdo de
Inscricdo do candidato, neste Edital e em outros editais referentes as fases deste Concurso Publico.

9. DOS PROCEDIMENTOS APLICAVEIS A REALIZACAO DA PROVA OBJETIVA

9.1. O candidato deve comparecer ao local designado para a realizacdo da Prova Objetiva com
antecedéncia necessaria, sendo que os portdes de acesso serdo abertos as 13h20min e fechados
impreterivelmente as 14h, ficando impedido de ingressar o candidato que chegar ao local de prova
apos o horario estipulado, independentemente do motivo, ainda que de for¢ca maior e caso fortuito.

9.2. Nao sera permitida, durante a realizagdo da prova, a comunicagdo entre os candidatos, nem a
utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de célculo, impressos
ou qualquer outro material de consulta.

9.3. Nao sera permitida, no dia da realizacdo da prova, a entrada de candidatos portando aparelhos
eletrdnicos (bip, telefone celular, walkman, notebook, receptor, gravador, e outros aparelhos
eletrdnicos que possam comprometer a seguranca do Concurso Publico, a critério da Cops). Caso o
candidato porte qualquer um desses objetos, deverdao desligar os mesmos e coloca-los sob a
carteira. O descumprimento da presente prescricdo implicara a eliminagdo do candidato,
caracterizando-se como tentativa de fraude.

9.4. Nao sera permitida, durante a realizagdo da Prova Objetiva, a utilizacdo de gorros, bonés, 6culos
escuros e de reldgios, cujos objetos deverdo ser guardados pelos candidatos em local que impeca
sua visibilidade.

9.5. O ndo comparecimento do candidato a Prova Objetiva implicara sua eliminacdo do Concurso
Publico.
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9.6. O candidato que usar de atitudes de desacato ou desrespeito com qualquer dos fiscais ou
responsaveis pela aplicacdo da prova, bem como aquele que descumprir o disposto nos subitens
9.2, 9.3 e 9.4 deste Edital, sera excluido do Concurso Publico.

9.7. A duracao da Prova Objetiva sera de 4 (quatro) horas, incluido ai o tempo para o preenchimento do
cartdo-resposta. O controle do tempo de aplicagdo da prova e as informagfes a respeito do tempo
transcorrido, durante a realizacao da prova, serao feitos pelos fiscais de sala.

9.8. O tempo de duracdo da Prova Objetiva podera ser acrescido em no maximo uma hora para os
candidatos que tenham requerido tempo adicional para a realizacdo da prova, desde que o pedido
tenha sido deferido, na forma do disposto no subitem 7.2, alinea “c” deste Edital.

9.9. E de responsabilidade do candidato comparecer ao local de prova, no horéario estipulado no subitem
8.4 deste Edital, bem como observar o tempo destinado a realizagdo da prova e preenchimento do
cartdo-resposta (subitem 9.7 deste Edital).

9.10. As respostas as questdes objetivas serdo transcritas para o cartdo-resposta com caneta
esferografica com tinta preta, devendo o candidato assinalar uma Unica resposta para cada questao.

9.11. As respostas as questdes da Prova Objetiva, lancadas no cartédo-resposta, serdo corrigidas por meio
de processamento eletrénico.

9.12. N&o serdo computadas questfes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda
ou rasura.

9.13. O candidato é responsavel pelo correto preenchimento do cartdo-resposta e pela sua conservagéo e
integridade, pois em nenhuma hip6tese havera substituicdo do cartdo, salvo em caso de defeito de
impressao.

9.14. O candidato somente podera se retirar da sala de prova ap6s uma hora do inicio da Prova Objetiva,
devendo, antes de se retirar do recinto da sala, entregar aos aplicadores, o caderno de prova e o
cartdo-resposta.

9.15. Ao final do tempo destinado a realizacdo da prova, em cada sala, € obrigatéria a saida simultanea
dos trés ultimos candidatos, os quais deverdo assinar a ata de encerramento da aplicagdo da prova
naquela sala.

9.16. Durante a realizagdo da prova, nao sera permitido ao candidato ausentar-se do recinto da sala, a ndo
ser em caso especial e desde que acompanhado por um componente da equipe de aplicacdo da
prova.

9.17. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo da prova, devera levar um
acompanhante, que ficard em local reservado para essa finalidade e que sera o responsavel pela
guarda da crianca. A candidata que nao levar acompanhante nao realizara a prova.

9.18. Visando preservar a seguranga e a credibilidade do Concurso Publico, por ocasido da realizacdo da
prova, todos os candidatos inscritos seréo identificados por coleta da impresséo digital.

10. DOS CRITERIOS PARA APROVACAO E CLASSIFICACAO NA PR OVA OBJETIVA

10.1. Serdo considerados aprovados todos os candidatos que apresentarem, no conjunto das questdes,
total de pontos igual ou superior a 50% da pontuagédo da Prova Objetiva e 40% da pontuacédo da
Prova de Conhecimentos Especificos. Serdo automaticamente excluidos do Concurso Publico os
candidatos que ndo obtiverem o nimero minimo de pontos previsto neste item.

10.2. Para obtencéo do resultado da Prova Objetiva serdo aplicadas as seguintes férmulas, de acordo com
as funcbes/especialidades de:

10
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10.2.1 Nivel Superior:

AREA DE CONHECIMENTO

Lingua Portuguesa

Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos

FORMULA
N° de acertos x PESO 3
N° de acertos x PESO 1

N° de acertos x PESO 3

Total de pontos da Prova Objetiva

PONTOS

15

10

75

GOVERNO DO

PARANA

Méaximo 100 pontos

10.2.2 Nivel Médio para a funcéo de Técnico Assistente, especialidade Servicos de Processamento:

AREA DE CONHECIMENTO

Lingua Portuguesa
Matemética

Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos

FORMULA

N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 4

Total de pontos da Prova Objetiva

PONTOS

20
20
20
40

Maximo 100 pontos

10.2.3 Nivel Médio para a funcéo de Técnico Assistente, especialidade Teleatendimento (help desk):

AREA DE CONHECIMENTO

Lingua Portuguesa
Matemética

Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos

FORMULA

N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 3
N° de acertos x PESO 3

Total de pontos da Prova Objetiva

PONTOS

20
20
15
45

Maximo 100 pontos

10.2.4 Nivel a fungéo de Técnico Junior, especialidades Eletrotécnica, Mecéanica e Redes:

AREA DE CONHECIMENTO

Lingua Portuguesa
Matematica

Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos

FORMULA

N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 2
N° de acertos x PESO 1
N° de acertos x PESO 3

Total de pontos da Prova Objetiva

PONTOS

10
10
05
75

Méaximo 100 pontos

11



CELEPAR “

INFORMATICA GDVER:ND Do

do PARANA PARANA

10.3. Respeitado o critério definido no subitem 10.1, os candidatos aprovados serdo classificados em
ordem decrescente de acordo com o numero de pontos obtidos na Prova Objetiva, por
funcéo/especialidade/local da vaga, nome e RG.

10.4. A divulgacéo das listas dos candidatos aprovados sera feita no site www.cops.uel.br.

11. DOS RECURSOS

11.1. No dia 28 de setembro de 2009, as 17h , sera divulgado o gabarito oficial provisério das questbes
objetivas, no seguinte endereco da Internet: www.cops.uel.br.

11.2. A partir da divulgacao do gabarito oficial provisério da Prova Objetiva, o candidato terd o prazo de 2
(dois) dias uteis para interpor recurso, na forma descrita no subitem 11.5 deste Edital, utilizando-se
do formulério especifico que estara disponivel na Internet, no seguinte endereco www.cops.uel.br.

11.3. O candidato devera utilizar um formulario para cada questdo. Formularios contendo mais de uma
gquestdo ndo seréo aceitos.

11.4. Serdo admitidos recursos relativos ao gabarito provisério, a formulacédo e ao conteddo das questbes
da Prova Objetiva, desde que devidamente fundamentados.

11.5. Os recursos deverdo ser protocolizados junto a Divisdo de Protocolo e Comunicacdo da
Universidade Estadual de Londrina, Rodovia Celso Garcia Cid, PR 445, km 380, CEP 86051-990,
Caixa Postal 6050, em Londrina, Estado do Parana, nos seguintes horarios: das 8h as 12h e das 14h
as 18h ou postados, via SEDEX, ao endereco acima, desde que dentro dos prazos estabelecidos no
subitem 11.2 deste Edital, aos cuidados da Cops.

11.6. Os recursos interpostos fora de prazo nao serdo admitidos nem analisados no mérito.

11.7. A Coordenadoria de Processos Seletivos da UEL ndo se responsabiliza pelo ndo recebimento de
recursos enviados via SEDEX.

11.8. Os recursos que nao estiverem redigidos no formulario especifico (subitem 11.3) e ndo forem
fundamentados (subitem 11.4), bem como os que forem encaminhados por via postal comum, via fax
ou via correio eletrdnico, ndo serdo admitidos e nem analisados.

11.9. Os recursos serdo apreciados pela Coordenadoria de Processos Seletivos - Cops, que emitira
parecer no prazo de até 10 (dez) dias Uteis , contados a partir do término do prazo de interposicao.
O resultado dos recursos das Provas Objetivas sera dado a conhecer mediante publicacéo, no site
www.cops.uel.br, dos gabaritos oficiais definitivos. As respostas dos recursos estardo a disposicao
do recorrente nos autos do processo, na secretaria da Cops, pelo prazo de 15 (quinze) dias a contar
da publicacdo do gabarito oficial definitivo.

11.10. Os pontos relativos as questdes objetivas que, porventura, forem anuladas, serdo atribuidos a todos
os candidatos que se submeteram a respectiva prova. Se houver alteracao de alternativa (a, b, c, d,
e) divulgada pelo gabarito provisério como sendo a correta, os efeitos decorrentes seréo aplicados a
todos os candidatos, independentemente de terem ou ndo recorrido, ou de terem ou ndo marcado a
opcéo divulgada como correta pelo gabarito provisério.

11.11. N&o serdo admitidos recursos relativos ao preenchimento incompleto, equivocado, em duplicidade ou
incorreto do cartdo-resposta, nem por motivo de resposta que apresentar rasura ou emenda.

11.12. Nao cabera pedido de reconsideragdo ou de revisao de resultado de recurso.

12. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1. Ocorrendo empate na nota final obtida por candidatos, serdo adotados o0s seguintes critérios de
desempate, sucessivamente:

12
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12.1.1.Para as funcdes/especialidades de nivel superior:

a) ter idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste
Concurso Publico, conforme Art. 27, paragrafo Unico, do Estatuto do Idoso;

b) maior pontuacéo nas questBes de Conhecimentos Especificos;

c) maior pontuacao nas questdes de Lingua Portuguesa;

d) maior pontuacéo nas questdes de Conhecimentos Gerais;

e) maior idade.

12.1.2. Para as fung6es/especialidades de nivel médio e méd  io/técnico:

a) ter idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste
Concurso Publico, conforme Art. 27, paragrafo Unico, do Estatuto do ldoso;

b) maior pontuagéo nas questfes de Conhecimentos Especificos;

€) maior pontuacdo nas questdes de Lingua Portuguesa;

d) maior pontuacéo nas questdes de Matematica;

€) maior pontuacdo nas questdes de Conhecimentos Gerais;

f) maior idade.

DA CLASSIFICAGAO FINAL NO CONCURSO PUBLICO

A publicagdo do resultado final do Concurso Plblico sera feita em trés listas, de acordo com os
valores decrescentes das notas finais, por Funcéo/Especialidade, Local da vaga, Nome e RG, sendo
a primeira uma lista geral com a pontuagdo de todos os candidatos, inclusive a dos portadores de
necessidades especiais e dos afrodescendentes. A segunda lista conterd somente a pontuacao dos
portadores de necessidades especiais e a terceira lista somente a pontuacdo dos candidatos
afrodescendentes.

A classificacao final sera publicada no Diario Oficial do Estado do Parana e servira como atestado de
aprovacao, e sera divulgada na Internet, nos enderecos eletrbnicos www.cops.uel.br e
www.celepar.pr.gov.br.

DO APROVEITAMENTO DOS CANDIDATOS HABILITADOS

Os candidatos serdo aproveitados de acordo com a classificacado final, ressalvado o atendimento do
percentual legal de 5% (cinco por cento) para portadores de necessidades especiais, de acordo com
0 subitem 4.1 deste Edital e de 10% (dez por cento) para afrodescendentes, de acordo com o
subitem 5.1 deste Edital, entre os quais serdo chamados aqueles com melhor colocag¢do no quadro
de classificagdo, de forma a assegurar, no contingente de contratagfes, os percentuais de reserva
estabelecidos neste Edital.

E responsabilidade do candidato manter seu endereco atualizado para viabilizar os contatos
necessarios, a critério da CELEPAR.

Fazendo uso da prerrogativa prevista no subitem 14.2 deste Edital, a CELEPAR ndo se
responsabilizara por eventuais prejuizos decorrentes de:

a) endereco ndo atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes de fornecimento e/ou endereco errado do
candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

Uma vez convocado, por telegrama e publicacdo no site da Celepar no endereco eletrénico

www.celepar.pr.gov.br, o candidato tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir da convocacao
para se apresentar no endereco divulgado, para comprovacao dos requisitos exigidos.

Apbs a comprovacdo dos requisitos exigidos, o candidato ter4 até 10 (dez) dias Uteis para a
realizacdo dos Exames Médicos Admissionais. O candidato considerado apto pelo médico, sera
admitido em até 30 (trinta) dias corridos.

13
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14.6. O candidato que descumprir qualquer um dos prazos descritos nos subitens 14.4 e 14.5 deste Edital,
sera considerado desistente e excluido do Concurso Publico.

15. DA CONVOCACAO

15.1. A convocacao dos candidatos sera feita por meio de telegrama e publicacdo no site da Celepar no
endereco eletrbnico www.celepar.pr.gov.br.

15.2. O candidato que ndo atender ao prazo estabelecido no Edital de convocacéo e deixar de comparecer
no local indicado, bem como o candidato que néo satisfizer as exigéncias previstas neste Edital para
contratacao, serd eliminado do Concurso Publico, reservando-se a CELEPAR o direito de convocar o
proximo candidato da lista de classificados.

15.3. Os candidatos serdo convocados segundo a ordem de classificacdo, conforme o nimero de vagas
existentes, para a realizagdo do exame médico.

16. DOS EXAMES MEDICOS ADMISSIONAIS — AVALIACAO MEDICA

16.1. Os candidatos convocados serao submetidos, previamente a contratacdo, a Exames Médicos
Admissionais para avaliacao de sua capacidade fisica e mental para o desempenho das atividades e
atribuigbes da funcéo.

16.2. Os candidatos que ndo forem considerados aptos nos Exames Médicos Admissionais serao
eliminados do Concurso Publico.

16.3. O candidato portador de necessidades especiais que for convocado para a etapa Exames Médicos
Admissionais, deverd submeter-se aos exames previstos acima e aqueles necessarios a
comprovacao da deficiéncia declarada e de compatibilidade para o exercicio da atividade.

16.4. O resultado da etapa Exames Médicos Admissionais sera expresso com a indicacdo de apto ou
inapto para o exercicio das atribuigcbes da fungdo/especialidade.

16.5. O ndo comparecimento aos Exames Médicos Admissionais agendados caracterizara desisténcia e
ensejara a eliminacao do candidato do Concurso Publico.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. E de exclusiva responsabilidade do candidato inscrito acompanhar a publicacdo ou divulgacéo dos
atos relativos ao Concurso Publico, divulgados na internet, no endereco eletrénico www.cops.uel.br
ou www.celepar.pr.gov.br ou no Diario Oficial do Estado do Parand, obrigando-se a atender aos
prazos e condi¢cbes estipulados neste Edital e nos que forem publicados durante a execuc¢do do
Concurso Publico.

17.2. O candidato aprovado e classificado no Concurso Publico obriga-se a manter atualizado o seu
endereco junto a Coordenadoria de Processos Seletivos da UEL, por meio do endereco eletrénico
www.cops.uel.br, até a data da homologacgdo do resultado final do Concurso Publico, apés o qué
devera o endereco ser mantido atualizado junto a CELEPAR por meio do endereco eletrdnico
www.celepar.pr.gov.br.

17.3. Nao serdo fornecidos atestados, certificados ou certidGes relativos a classificagdo ou notas de
candidatos, valendo para tal fim os resultados publicados nos editais pelo endereco eletrénico
www.cops.uel.br e no Diario Oficial do Estado do Parana.

17.4. Todos os prazos fixados neste Edital correrdo a partir das datas de suas publicacdes, excluindo-se o
dia da publicacao e incluindo-se o dia do vencimento.

17.5. O descumprimento de quaisquer das instrucdes deste Edital implicara a eliminagcdo do candidato do
Concurso Publico.
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17.6. Os casos omissos serdo deliberados pela Coordenadoria de Processos Seletivos da Universidade
Estadual de Londrina - Cops/UEL, em conjunto com a Companhia de Informatica do Parana -
CELEPAR.

17.7. Para a funcao de Técnico Junior/Redes o candidato aprovado constarda em 2 listas: uma especifica
para a cidade para a qual se candidatou e outra geral;

17.7.1.  Quando ndo houver candidato classificado na cidade a qual pertence a vaga, podera ser
consultado, conforme a necessidade da Empresa, o melhor classificado da lista geral;

17.7.2.  Em caso do candidato vir a ser convocado para ocupar vaga em localidade diversa daquela
para a qual se inscreveu, a ndo aceitacdo da vaga ndo ocasionara sua exclusdo da lista
especifica. O candidato permanecera no aguardo da vaga para o local ao qual se inscreveu,
mantendo a sua classificacdo. Nesse caso, devera assinar um instrumento de ndo aceitagédo
de vaga ofertada e, para ocupar a vaga sera convocado o candidato classificado na posi¢ao
imediatamente seguinte, e assim sucessivamente.

Curitiba, 7 de agosto de 2009.

Adenis Santo Tortato George Luiz Hartmann C. Gumiel
Geréncia de Recursos Humanos Assessoria Juridica
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FUNCOES, ESPECIALIDADES, LOCAL DA VAGA, N° DE VAGAS , CARGA HORARIA,
REMUNERACAO MENSAL, REQUISITOS MINIMOS E DESCRICAO DAS
ATRIBUICOES

Funcédo: Analista de Informatica Junior  Especialidade: Desenvolvimento de Sistemas

Remuneragdo: R$ 2.470,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 09
Local da vaga: Curitiba Vagas para afrodescendentes: 01
Total de Vagas: 10

Requisito minimo: Curso Superior completo na area de informatica; ou Curso Superior completo em
qualquer area do conhecimento, acrescido de curso de pés-graduacdo, com especializacédo/
concentragao na area de informatica.

Atribuicdes: Analisar e diagnosticar as necessidades de informac&o dos clientes. Propor alternativas
de solugdo técnica e estratégias de desenvolvimento considerando as diversas plataformas
tecnoldgicas disponiveis. Especificar o projeto légico de sistemas de acordo com as normas e
metodologias adotadas na empresa, e adequados as caracteristicas e necessidades dos clientes.
Executar atividades relativas a administracdo dos dados do sistema. Elaborar o projeto fisico de
sistemas definindo a solugdo técnica a ser adotada, o armazenamento de dados e os programas e
rotinas, predominantemente em plataformas para web. Definir rotinas de acesso, seguranca,
integridade e recuperacdo de dados. Implementar sistemas elaborando o projeto, o desenvolvimento
dos programas e rotinas, efetuando testes e simulagBes necessarios a verificagdo do comportamento
dos programas e rotinas em relacdo as definicbes do sistema, efetuando as correces e ajustes
necessarios. Implantar os sistemas, disponibilizando-os para utilizacdo, juntamente com a
documentacdo necessaria. Prestar assessoramento técnico no que se refere a prazos, recursos e
alternativas de desenvolvimento de sistemas. Participar de atividades de pesquisas, testes e avaliacdes
de ferramentas e produtos de desenvolvimento de sistemas. Ministrar treinamento sobre os produtos
utilizados na area de atuacao e sobre utilizacdo de sistemas de informacdo. Acompanhar e avaliar o
desempenho dos sistemas implantados, identificando e providenciando as medidas corretivas
necessarias.

Funcdo: Analista Organizacional Pleno Especialidade: Licitacdes

Remuneragdo: R$ 3.504,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 01

Requisito minimo: Curso Superior completo em qualquer area do conhecimento.

Atribuicbes: Realizar atividades inerentes ao processo de aquisi¢cdes e contratacdes. Elaborar normas
e procedimentos corporativos referentes aos processos de aquisicdo e a gestdo de contratos com
fornecedores. Estruturar processos licitatorios com atuacdo em todas as fases do mesmo, seja como
membro, presidente ou pregoeiro. Desenvolver trabalhos profissionais inerentes a area administrativa de
licitacbes e contratos. Interagir junto as areas internas demandantes a fim de buscar compreenséo do
objeto e forma de ser licitado. Acompanhar mudancas de cenario. Acompanhar e analisar a legislacao e
elaborar orientagBes quanto ao seu cumprimento. Manter sistemas de informagfes inerentes a sua area
de trabalho, subsidiando o processo decisoério.
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Funcdo: Engenheiro Pleno Especialidade: Elétrica ou Eletrénica
Remuneragdo: R$ 4.054,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 01

Requisito minimo: Curso Superior completo (Engenharia Elétrica, Eletronica); registro no CREA.

Atribuicdes: Elaborar projetos de infra-estrutura elétrica. Acompanhar a instalacdo e manutencéo de
sistemas de energia. Analisar e vistoriar a execucdo de projetos, visando assegurar o cumprimento e
adequacao as normas e padrdes previamente definidos, elaborando laudos técnicos para a certificagao
e aceitacdo dos servicos realizados. Diagnosticar a situagdo de operacao e funcionalidade dos sistemas
elétricos, visando garantia de desempenho, confiabilidade, disponibilidade e solucdo de problemas,
além obtencdo de subsidios para planejamento de capacidade. Realizar atividade continua de
prospeccdo de normas e recomendacles adotadas nacional e internacionalmente, visando sua
aplicacdo e consequente adequacédo dos projetos de elétricos aos mais atualizados padrdes, utilizados
pelo mercado, sempre buscando a exceléncia dos resultados.

Funcdo: Engenheiro Pleno Especialidade: Redes

Remuneragdo: R$ 4.054,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 01

Requisito  minimo: Curso Superior completo (Engenharia Elétrica, Eletrbnica ou de
Telecomunicacdes); registro no CREA.

Atribuicdes: Elaborar projetos de infra-estrutura légica e elétrica para ambientes informatizados,
visando a formacédo de Redes Locais e de Longa Distancia, incluindo a especificacdo de equipamentos
especializados (routers, switches, etc.). Analisar e vistoriar a execucéo de projetos, visando assegurar o
cumprimento e adequacdo as normas e padrdes previamente definidos, elaborando laudos técnicos
para a certificacdo e aceitagcdo dos servicos realizados. Realizar avaliacdo de instrumentacéo
especializada de ambientes de redes, para diagnosticar sua situacdo de operacao e funcionalidade,
visando garantia de desempenho, confiabilidade, disponibilidade e solugcdo de problemas, além
obtencdo de subsidios para planejamento de capacidade. Realizar consultoria para elaboracdo de
projetos de Redes para Comunicacdo de Dados e implantacdo de infra-estrutura l6gica e elétrica para
ambientes informatizados. Realizar prospeccdo de tecnologias, equipamentos e materiais, voltados a
sua area de atuacdo, objetivando a constante atualizacdo e exceléncia na elaboracdo de projetos de
redes e servigcos. Realizar atividade continua de prospec¢do de normas e recomendacdes adotadas
nacional e internacionalmente, visando sua aplicacdo e consequente adequacdo dos projetos de
informatizacdo aos mais atualizados padrdes, utilizados pelo mercado, sempre buscando a exceléncia
dos resultados.
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Funcdo: Engenheiro Pleno Especialidade: Telecomunicagfes
Remuneragdo: R$ 4.054,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 02

Requisito  minimo: Curso Superior completo (Engenharia Elétrica, Eletrobnica ou de
Telecomunicacdes); registro no CREA.

Atribuicbes: Analisar os servicos prestados pelas operadoras de telecomunicagcfes e provedores de
servigos, visando o conhecimento de suas caracteristicas e a possibilidade de sua aplicabilidade.
Realizar customizacao de solugdes técnicas de telecomunicacdes e multimidia, adequando-as as
necessidades da Celepar e seus Clientes. Desenvolver projetos inerentes a telecomunicacdes e
multimidia, voltados a economia e eficacia operacional. Desenvolver e implantar redes de telefonia IP, a
partir de pesquisa, analise e avaliacdo de alternativas técnicas e econémicas, que melhor se adequem
as necessidades de cada demanda. Participar da selegdo de tecnologias a serem aplicadas no
ambiente da Celepar. Propor a normatizacdo e procedimentos da utilizacdo de tecnologias de
telecomunicacdes e multimidia. Prestar suporte técnico para garantir a operagdo e funcionalidade dos
recursos e servicos inerentes a utilizacéo de redes de telefonia IP.

Funcédo: Técnico Assistente Especialidade: Servicos de Processamento

Remuneracéo: R$ 751,00 Carga horéria: 30 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 04

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 04

Requisito minimo: Curso de Nivel Médio completo.

Atribuicdes: Desenvolver atividades técnico-operacionais: recepcdo e preparacdo de servicos.
Elaborar e acompanhar cronograma. Liberar 0s servicos para processamento, preparar e manter
impressoras reguladas e abastecidas com os insumos necessarios. Conferir, visualmente, todos os
documentos e relatdrios impressos. Dar solugcdo a eventuais problemas ocorridos no processamento de
servicos. Assegurar a conclusdo e entrega dos servicos processados com qualidade, precisdo e nos
prazos requeridos.

Funcdo: Técnico Assistente Especialidade: Teleatendimento (help desk)

Remuneragédo: R$ 921,00 Carga horaria: 30 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 04

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 04

Requisito minimo: Curso de Nivel Médio completo.

Atribuicbes: Desenvolver atividades de teleatendimento: receber e proceder a triagem para
atendimento as solicitagfes, sugestdes e reclamagfes dos Clientes. Dar resposta aos contatos dos
Clientes, solucionando problemas operacionais, sanando dividas ou repassando solicitacdes as areas
técnicas  especializadas. Acompanhar o ciclo das ocorréncias (da abertura ao
fechamento/encerramento) e manter os registros necessarios.
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Funcé&o: Técnico Janior Especialidade: Redes
Remuneracgéo: R$ 1.420,00 Carga horéria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Cascavel Total de Vagas: 02

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 03

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 03

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Foz do Iguacgu Total de Vagas: 01

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Guarapuava Total de Vagas: 02

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Londrina Total de Vagas: 02

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Maringa Total de Vagas: 01

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Pato Branco Total de Vagas: 01

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Ponta Grossa Total de Vagas: 02

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Umuarama Total de Vagas: 01

Requisito minimo: Curso de Nivel Médio completo; habilitagcdo para dirigir veiculos - categoria B.

Atribuicdes: Instalar e configurar sistemas operacionais e sistemas aplicativos nas estacdes de
trabalho. Implementar a estrutura de diretérios em rede. Adequar a funcionalidade de impressdo em
rede. Criar contas dos usuarios nas estacoes e servidores. Manter contas dos usuarios nas estagfes e
servidores. Implementar a sistematica de documentacéo da rede. Manter atualizada a documentacéo da
rede. Reportar a supervisao as situacdes relativas ao funcionamento da rede. Controlar a utilizacéo de
area em disco nos servidores. Monitorar o funcionamento do sistema operacional da rede. Adotar
medidas preventivas e corretivas para a preservacao de area em disco do servidor. Controlar e manter a
funcionalidade da instalacao fisica. Identificar a necessidade de recursos da rede. Prestar atendimento e
orientacdo aos usuarios da rede realizando verificacdes e testes necessarios. Solucionar problemas
técnico-operacionais de pequeno impacto ou recolher o equipamento para verificagdo. Instalar e
configurar o hardware do ambiente de rede (manutencdo basica e remanejamento). Implantar as
politicas de acesso a rede. Implantar as politicas de geracdo e restituicdo de coOpias de seguranca
(backup e restore). Implantar as politicas de antivirus. Manter as politicas de acesso a rede. Manter as
politicas de atribuicdo de senhas. Manter versfes atualizadas de antivirus nas estacdes e servidores.
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Funcéo: Técnico Janior Especialidade: Eletrotécnica
Remuneragdo: R$ 1.420,00 Carga horaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 01

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 01

Requisito minimo: Curso de Nivel Médio Técnico em Eletrotécnica completo ou curso de Nivel Médio
completo e Pos-Médio em Eletrotécnica completo; registro no CREA como Técnico em Eletrotécnica.

Atribuicbes: Elaborar orcamento. Executar instalacdo, montagem e reparo. Realizar operacdo e
manutencéo de equipamentos. Executar desenho técnico. Atuar principalmente em sistemas de energia
em média e baixa tensdo para alimentacdo de areas de data center e ambientes de escritorio,
equipamentos no-break e grupos motores geradores.

Funcao: Técnico Junior Especialidade: Mecéanica

Remuneragdo: R$ 1.420,00 Carga horéaria: 40 horas semanais

Vagas Abertas (ampla concorréncia): 02

Local da vaga: Curitiba Total de Vagas: 02

Requisito minimo: Curso de Nivel Médio Técnico em Mecéanica completo ou curso de Nivel Médio
completo e PGs-Médio em Mecanica completo; registro no CREA como Técnico em Mecanica.

Atribuicdes: Elaborar orcamento. Executar instalacdo, montagem e reparo. Realizar operacdo e
manutencdo de equipamentos. Executar desenho técnico. Atuar principalmente em sistemas de
climatizacdo (ar-condicionado) de precisdo para ambientes de data center e sistemas de climatizacao
(ar-condicionado) para ambientes de escritério, grupos motores geradores, elevadores e sistemas
eletromecéanicos de automacao.
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CONTEUDO PROGRAMATICO

FUNCOES DE NIVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacédo de textos, com elevado grau de complexidade, incluindo textos de divulgacédo
cientifica. Reconhecimento da finalidade de textos de diferentes géneros. Localizacdo de informacdes
explicitas no texto. Inferéncia de sentido de palavras e/ou expressdes. Inferéncia de informagfes implicitas
no texto e das relacdes de causa e consequéncia entre as partes de um texto. Distingdo de fato e opinido
sobre esse fato. Interpretacdo de linguagem nao-verbal (tabelas, fotos, quadrinhos etc.). Reconhecimento
das relagGes légico-discursivas presentes no texto, marcadas por conjuncdes, advérbios, preposicoes
argumentativas, locucBes etc. Reconhecimento das relacdes entre partes de um texto, identificando
repeticdes ou substituicbes que contribuem para sua continuidade. Identificacdo de efeitos de ironia ou
humor em textos variados. Reconhecimento de efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuacado, da
exploragdo de recursos ortograficos e/ou morfossintaticos, de campos semanticos, e de outras notagdées.
Identificacdo de diferentes estratégias que contribuem para a continuidade do texto (anaforas, pronomes
relativos, demonstrativos etc.). Compreenséo de estruturas tematica e lexical complexas. Ambiguidade e
parafrase. Relacdo de sinonimia entre uma expressao vocabular complexa e uma palavra.

CONHECIMENTOS GERAIS

Noc¢des gerais sobre temas da vida econOmica, politica e cultural do Parana, do Brasil e do Mundo. O
debate sobre as politicas publicas para o meio ambiente, salde, educacao, trabalho, seguranca, assisténcia
social e juventude. Etica e Cidadania. Aspectos relevantes das relacdes entre os Estados e Povos. Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/90).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ANALISTA DE INFORMATICA JUNIOR / DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Informatica: conceitos basicos. Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. Sistemas de
numeracdo, aritmética e complementos e ponto flutuante. Organizacdo e arquitetura e componentes
funcionais de computadores. Caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de
armazenamento secundario. Representacdo e armazenamento da informagdo. Organizagéo légica e fisica
de arquivos. Métodos de acesso. Conceitos e fungcbes dos principais softwares basicos e aplicativos.
Internet: model hipermidia de paginas e elos, World Wide Web, padrdes da tecnologia Web, intranets.
Conceitos de Software Livre. Logica de programacdo: construcao de algoritmos, tipos de dados simples e
estruturados, variaveis e constantes, comandos de atribuicdo, avaliagdo de expressfes, comandos de
entrada e saida, funcdes pré-definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de controle,
subprogramacéo, passagem de parametros, recursividade; programacéo estruturada. Estrutura de dados:
conceitos basicos sobre tipos abstratos de dados, estruturas lineares e nao-lineares, contiguidade versus
encadeamento, vetores e matrizes, estudo de listas, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca,
insercdo e ordenacao, hashing. Orientacdo a objetos: conceitos fundamentais, principios de programacao
orientada a objetos, Classes, Objetos, Métodos, Mensagens, Sobrecarga, Heranca, Polimorfismo, Interfaces
e Pacotes, Tratamento de excecdo. Linguagem orientada a objetos: Java. Desenvolvimento de aplicacfes
e banco de dados: principios de engenharia de software. Ciclo de vida de um software-produto. Ciclo de
desenvolvimento de software. Andlise e técnicas de levantamento de requisitos. Metodologias de analise e
projeto de sistemas. Técnicas e estratégias de validacdo. Conceitos de Geréncia de projetos. Visédo
conceitual sobre ferramentas CASE. Linguagens visuais e orientacdo por eventos. Projeto de interfaces.
Andlise e projeto orientado a objetos. Conceitos basicos sobre o Processo Unificado. Conhecimento sobre
UML. Modelagem de dados: classes e pacotes. Modelagem de casos de uso. Modelagem temporal:
estados, sequéncias, atividades, colaboracéo. Outros: diagramas de implantacdo e atualizacdo. Arquitetura
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de aplicacBes para o ambiente Internet. Modelagem de dados e projeto l6gico para ambiente relacional.
Modelo de entidade e relacionamento. Mapeamento de cardinalidade. Chaves de entidades. Auto-
relacionamento. Agregacdo. Mapeamento de restricdes de integridade. Generalizacdo e especializagéao.
Normalizagdo. Algebra relacional. Padrdo SQL. Arquitetura orientada a servico (SOA): modelo de
referéncia MVC (Model, View, Control). Arquitetura OLAP. Conceitos de Qualidade de software: normas
ISO, CMM. Comunicacdo de dados, redes e conectividade: redes de computadores. Modelo OSI da ISO.
Principais funcdes dos niveis fisico, enlace, rede, transporte, sesséo, apresentacdo e aplicacdo. Arquitetura
TCP/IP. Linguagens de programacéo: Programacdo em JSP. Programacdo em PHP. Programacdo em
Java. programacdo em JavaScript. Bancos de dados: PostgreSQL. Sistemas Operacionais: introducao,
conceituacao, histérico. Estrutura dos Sistemas Operacionais. Geréncia de Memoéria: swapping, meméria
virtual, paginagdo, segmentagdo. Sistemas de Arquivo: caracteristicas gerais, diretérios, geréncia de
espaco, confiabilidade, performance. Sistema operacional e arquivos: implementacdes de arquivos.
Conhecimento da Lingua Inglesa na éarea especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o
desempenho das atribui¢cdes da funcao.

ANALISTA ORGANIZACIONAL PLENO / LICITACOES

Ferramentas de escritério Open Office (Editor de texto, planilha, apresentacao de slides). Raciocinio Logico.
Direito Administrativo: principios; atos administrativos; elementos; vinculagcdo e discricionariedade;
requisitos; atributos; validade, perfeicdo e eficacia. Administracdo Publica: conceito; classificacéo:
administragdo publica direta, indireta e fundacional, autarquias, sociedades de economia mista, empresas
publicas, agéncias executivas, agéncias reguladoras, organizacfes sociais; principios e normas da
administragdo publica. Licitagdo: procedimentos; edital. Contratos Administrativos. Processo Administrativo.
Agente Administrativo. Tribunal de Contas. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Emenda Constitucional 19/98. Constituicdo do Estado do Parana: da organizacdo do Estado, da
administracdo publica; da fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria. Lei n°® 123/06 - Tratamento
diferenciado a Pequenas e Micro empresas participantes de licitacdo. Contratos Administrativos e LicitagBes
(Lei Federal n° 8.666, de 21.06.1993e Lei Estadual n°® 15.608/07). Licitacdo: aspectos gerais, conceito,
finalidade e principios. Clausulas. Hipdteses de obrigatoriedade, de dispensa e inexigibilidade. Modalidades.
Procedimentos. Invalidade, suspensdo da licitacdo, anulacdo e revogacdo. Recursos administrativos.
Apreciacao jurisdicional. Sancfes. Contratos administrativos: conceito, caracteristicas e fundamentos;
alterac6es. Clausulas exorbitantes. Equilibrio econdmico-financeiro do contrato administrativo. Penalidades;
Controle da Administracdo Publica. Lei Complementar n° 101, de 04.05.2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal). Conhecimento da Lingua Inglesa na area especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o
desempenho das atribui¢cdes da funcao.

ENGENHEIRO PLENO / ELETRICA OU ELETRONICA

Sistemas elétricos de alta e baixa tenséo; dimensionamento de equipamentos elétricos de forca e protecgéo;
Projetos de sistemas elétricos industriais e de aterramento; Céalculo de queda de tensao; Calculo de curto-
circuito. Projetos de sistemas de comando automatico, manual e de controle operacional. Nocdes de
termomecanica (especifica para dimensionamento de ar condicionado). Planejamento e controle de obras
elétricas. Manutencdo corretiva e preventiva em sistemas; elétricos. AUTOCAD. Normas ABNT.
Conhecimento de no-breaks e bancos de baterias. Conhecimento de radio comunicacao. Informatica basica.
Conhecimento avancado de rede de dados e redes convergentes (VolP). Conhecimento avancado de
cabeamento estruturado. Conhecimento de equipamentos e acessoérios de rede de dados e telefonia.
Aplicacdo de conversores de frequéncia, CLP e soft Starters. No¢des de mecéanica dos fluidos e hidraulica
aplicada. Manutencao corretiva e preventiva em sistemas elétricos; industriais. Conhecimento sobre testes
em motores e transformadores de forca. Inspecéo de quadros de comando e cubiculos. Conhecimento da
Lingua Inglesa na éarea especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das
atribuicbes da funcéo.

ENGENHEIRO PLENO / REDES

Tecnologias para comunicacao de dados e formacdo de redes de computadores. Meios para transmisséo
dados (cabos 6pticos, metalicos, comunicagdo sem fio, etc). Normas/padrées/recomendagfes nacionais e
internacionais para aplicacdo no desenvolvimento de projetos l6gicos e elétricos para redes locais de
computadores e ambientes informatizados. Conhecimento da Lingua Inglesa na area especifica.
Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das atribui¢cdes da funcao.

22



CELEPAR “

INFORMATICA GDVER:ND Do

do PARANA PARANA

ENGENHEIRO PLENO / TELECOMUNICAGOES

Técnicas de modulacdo, multiplexacdo e comutacdo. Arquitetura de redes de computadores, modelo de
referéncia OSI. Componentes de rede de telecomunicacdes publica. Conhecimentos de protocolos de
sinalizacao telefénica CAS, R2, Q-SIG. Conhecimentos protocolo SIP — Session Protocol Initiation. Técnicas
de QoS em redes IP (DiffServ, CBWFQ e LLQ); MPLS (Multiprotocol Label Switching). Equipamentos para
formacao de redes (switches). Equipamentos para formacao de rede VolP: gateways, ATA, telefones IP,
softphones. Protocolo IAX, software Asterisk. Conhecimento da Lingua Inglesa na area especifica.
Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das atribuicdes da funcao.

FUNCOES DE NIVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA

Compreensdo e interpretacdo de textos, com moderado grau de complexidade. Reconhecimento da
finalidade de textos de diferentes géneros. Localizacdo de informacdes explicitas no texto. Inferéncia de
sentido de palavras e/ou expressdes. Inferéncia de informacdes implicitas no texto e das relacdes de causa
e consequéncia entre as partes de um texto. Distincdo de fato e opinido sobre esse fato. Interpretacdo de
linguagem n&o-verbal (tabelas, fotos, quadrinhos etc.). Reconhecimento das relacdes logico-discursivas
presentes no texto, marcadas por conjungfes, advérbios, preposicdes argumentativas, locugfes etc.
Reconhecimento das relacBes entre partes de um texto, identificando repeticdes ou substituicdes que
contribuem para sua continuidade. Identificacdo de efeitos de ironia ou humor em textos variados.
Reconhecimento de efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuacdo, da exploracdo de recursos
ortograficos e/ou morfossintaticos, de campos semanticos, e de outras notacdes. Identificacdo de diferentes
estratégias que contribuem para a continuidade do texto (anaforas, pronomes relativos, demonstrativos
etc.). Compreensédo de estruturas tematica e lexical complexas. Ambiguidade e parafrase. Relacdo de
sinonimia entre uma expressao vocabular complexa e uma palavra.

MATEMATICA

Operacdes com numeros inteiros, fracionarios e decimais. Fracdes ordinarias e decimais. Conjunto e
funcdes. Progressfes aritméticas e geomeétricas. Logaritmos. Porcentagem e juros. Razfes e proporgdes.
Medidas de tempo. Equacfes de primeiro e segundo grau; sistemas de equacfes. Sistema de medidas de
tempo, sistema métrico decimal, sistema monetario brasileiro. Relagdes trigonométricas. Formas
geomeétricas basicas. Perimetro, area e volume de figuras geométricas. Graficos e tabelas. Porcentagem.
Regra de trés simples e composta. Calculo Proposicional. Légica de 12 ordem. Raciocinio Logico.
Resolucdo de problemas.

CONHECIMENTOS GERAIS

Nocdes gerais sobre temas da vida econOmica, politica e cultural do Parana, do Brasil e do Mundo. O
debate sobre as politicas publicas para o meio ambiente, salde, educacao, trabalho, seguranca, assisténcia
social e juventude. Etica e Cidadania. Aspectos relevantes das relacdes entre os Estados e Povos. Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/90).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO ASSISTENTE / SERVIGOS DE PROCESSAMENTO

Informatica: Ferramentas de escritdrio Open Office (Editor de texto, planilha, apresentacdo de slides).
Internet; conceitos e ferramentas. Conhecimentos adicionais necesséarios para o desempenho das
atribuic6es da funcéo.
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TECNICO ASSISTENTE / TELEATENDIMENTO (HELP DESK)

Técnicas de atendimento ao publico e técnica de atendimento ao telefone. Informatica: sistemas
operacionais Windows e Linux — Telas, Comandos, Configuracdes. Suites de Escritério — Processadores de
textos, Planilhas, Apresentacdes — Utilizacdo, Instalacdo, Configuracdo. Navegadores Internet — Utilizacao,
Instalacdo, Configuracdo. Leitores de email — Utilizacdo, Instalacdo, Configuracdo. Internet — Servicos,
Funcionamento, Navegacdo. Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das atribuicdes da
funcéo.

TECNICO JUNIOR / REDES

Informéatica: hardware (identificacdo de componentes de hardware (discos, memérias, barramentos, placas)
e periféricos. Estacdes de Trabalho: Sistemas Operacionais: Windows XP, Windows 2000, Linus Debian;.
Instalacdo, configuracdo e customizacdo de Switches de escritério (Ms-Office, Open Office). Instalacéo,
configuracdo e customizacdo de Browser's (internet explorer, netscap, mozilla e firefox). Instalacao,
configuracdo e customizacdo de clientes de e-mail (out look express, thunderbird). Redes: conceitos de
Protocolos (TCP/IP). Conceitos de Servicos (DHCP, WINS, DNS). Conceitos de back up e restore
(completo, incremental e diferencial). Procedimentos de criacdo, configuracdo e uso de filas de impresséo
em redes (servidores de impressao). Administracdo de contas de usuarios. Fundamentos de redes locais
(cabeamento, comunicacgéo, placas de redes, modem, hub, switches, roteadores). Conhecimento da Lingua
Inglesa na area especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das atribuicées da
funcéo.

FUNCOES DE NIVEL MEDIO TECNICO

LINGUA PORTUGUESA

Compreensdo e interpretacdo de textos, com moderado grau de complexidade. Reconhecimento da
finalidade de textos de diferentes géneros. Localizacdo de informacdes explicitas no texto. Inferéncia de
sentido de palavras e/ou expressdes. Inferéncia de informacdes implicitas no texto e das rela¢des de causa
e consequéncia entre as partes de um texto. Distincdo de fato e opinido sobre esse fato. Interpretacdo de
linguagem n&o-verbal (tabelas, fotos, quadrinhos etc.). Reconhecimento das relacdes logico-discursivas
presentes no texto, marcadas por conjungfes, advérbios, preposicdes argumentativas, locugfes etc.
Reconhecimento das relacBes entre partes de um texto, identificando repeticdes ou substituicdes que
contribuem para sua continuidade. Identificacdo de efeitos de ironia ou humor em textos variados.
Reconhecimento de efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuacdo, da exploracdo de recursos
ortograficos e/ou morfossintaticos, de campos semanticos, e de outras notacdes. Identificacdo de diferentes
estratégias que contribuem para a continuidade do texto (anaforas, pronomes relativos, demonstrativos
etc.). Compreensdo de estruturas tematica e lexical complexas. Ambiguidade e parafrase. Relagdo de
sinonimia entre uma expressao vocabular complexa e uma palavra.

MATEMATICA

Operacdes com numeros inteiros, fracionarios e decimais. Fracdes ordinarias e decimais. Conjunto e
funcdes. Progressfes aritméticas e geomeétricas. Logaritmos. Porcentagem e juros. Razfes e proporgdes.
Medidas de tempo. Equacfes de primeiro e segundo grau; sistemas de equacfes. Sistema de medidas de
tempo, sistema métrico decimal, sistema monetario brasileiro. Relagdes trigonométricas. Formas
geomeétricas basicas. Perimetro, area e volume de figuras geométricas. Graficos e tabelas. Porcentagem.
Regra de trés simples e composta. Calculo Proposicional. Logica de 12 ordem. Raciocinio Logico.
Resolucdo de problemas.

CONHECIMENTOS GERAIS

NogOes gerais sobre temas da vida econdmica, politica e cultural do Parana, do Brasil e do Mundo. O
debate sobre as politicas publicas para o meio ambiente, salde, educacéo, trabalho, seguranca, assisténcia
social e juventude. Etica e Cidadania. Aspectos relevantes das relacdes entre os Estados e Povos. Estatuto
da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/90).
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO JUNIOR / ELETROTECNICA

Informatica: conceitos basicos. Grandezas elétricas e magnéticas. Sistema Internacional de Unidades.
Simbologia e Diagramas Elétricos. Desenho Técnico. Circuitos Elétricos de Corrente Continua. Circuitos
Elétricos de Corrente Alternada: Corrente e tensao senoidais, valor eficaz, valor de pico, notacéo fasorial,
impedancia. Diagrama de Poténcia: poténcia ativa, reativa e aparente, fator de poténcia e correcéo do fator
de poténcia. Circuitos monofasicos e trifasicos. Eletromagnetismo. Medidas elétricas. Utilizagdo de
instrumentos de medicdo e testes. Maquinas Elétricas: Transformadores e motores de indug&o. Dispositivos
de Protecao, nocdes de Protecao e Seletividade. Acionamentos e controles elétricos: partida direta, com
autotransformador. Aterramento de Sistemas. Conhecimentos de Aterramento de Equipamentos e de
Sistemas de Protecao contra Descargas Atmosféricas (SPDA). Instalacbes elétricas de baixa tensdo e
conhecimento da norma brasileira ABNT NBR-5410. InstalacBes elétricas de média tensao de 1,0 kV a 13,8
kV e conhecimento da norma brasileira ABNT NBR-14039. Conceitos Basicos de lluminagéo publica.
Manutengdo elétrica de redes de Distribuicdo de 13,8 kV. Conceitos Béasicos de Diagramas Logicos.
Conceitos Basicos de Seguranca e Higiene do Trabalho. Equipamentos de Protecéo Individual e Coletiva.
Seguranca em Instalagfes e Servigos em Eletricidade, NR-10. Conhecimentos e Interpretacdo e Andlise de
Projetos Elétricos. Distribuicdo de Energia Elétrica. Custos e tarifacdo de energia elétrica. Conhecimentos
de materiais e ferramentas usados em instalacbes e servicos em eletricidade. Planejamento e
Detalhamento de Servicos de Montagem e Manutencdo de instalacdes elétricas, subestacfes.
Conhecimento da Lingua Inglesa na éarea especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o
desempenho das atribui¢cdes da funcao.

TECNICO JUNIOR / MECANICA

Informatica: conceitos basicos. Desenho técnico: normas, representacdo de pecas em varias vistas,
escalas, cotas,corte e secc¢do, planificacdo, desenho de elementos de maquina, desenho de tubulacbes
industriais, calderaria,acabamento superficial; desenho assistido por computador — CAD. Tecnologia
Mecanica: ciéncia dos materiais, metalurgia do ferro, ferro fundido, aco, diagrama de equilibrio FE-C, curvas
T.T.T., materiais ndo ferrosos, materiais plasticos, ensaios destrutivos, ensaios nédo destrutivos, tratamento
térmico. Eletrotécnica: eletrostatica, eletrodinamica, eletromagnetismo, corrente alternada e circuitos
elétricos, motores elétricos, transformadores. Metrologia e medi¢do industrial: conceitos de medicéo,
grandeza e unidade, sistema internacional de medidas, conversdo de unidades, instrumentos de precisao:
paquimetros, micrébmetros, comparadores, transferidores, gonidbmetros, etc. Processos de Usinagem:
ferramentas de corte, velocidade, avanco e profundidade de corte, fluidos de corte, afiacdo de ferramentas
de corte, furacdo, rosqueamento, aplainamento, torneamento, fresamento, retifica. Processos metallrgicos:
laminagdo, estampagem, forjamento, trefilacdo, extrusdo, fundicdo, soldagem. Mecénica dos fluidos:
hidrostéatica, hidrodindmica, bombas hidraulicas, pneumatica, 6leo hidraulica. Sistemas térmicos:
termodinamica, refrigeragdo industrial, compressores, condensadores, valvulas de controle. Lubrificantes e
lubrificacdo. Manutencao corretiva, preventiva e preditiva. Resisténcia dos materiais: Tipos de solicitacfes:
tracdo, compresséo, cisalhamento, flexdo, torcdo, flambagem; reacGes; diagrama de forgas; tensbes e
cargas. Maquina: tolerancia, ajustes, eixos e arvores, mancam de escorregamento, mancais de rolamento,
transmissao por engrenagens, transmissao por correias, transmissao por correntes, transmissao por cabos
de aco, molas, unides rigidas (rebites, parafusos, solda). Medicina, Higiene e Segurangca na Soldagem
(Riscos ambientais, ventilacdo, Limpeza e Ordem, EPI's, Choque elétrico, Fumos, Gases). Conhecimento
da Lingua Inglesa na area especifica. Conhecimentos adicionais necessarios para o desempenho das
atribuicbes da funcéo.
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